
 
 

  

TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES – MOTION X 

 
1. Objeto del Servicio 
Motion X brinda servicios profesionales de producción audiovisual y 
fotográfica para eventos sociales, incluyendo bodas, cumpleaños de 
quince y eventos privados. 
El servicio se presta bajo estándares técnicos, creativos y 
cinematográficos propios de Motion X. 
Motion X es un equipo especializado en producción audiovisual premium 
orientado a generar piezas emocionales, modernas y de alto impacto 
visual.  

 
2. Confirmación de Contratación 
La contratación del servicio se considera confirmada cuando se cumplen 
simultáneamente las siguientes condiciones: 
• Aceptación de Términos y Condiciones 
• Pago del anticipo acordado 
• Confirmación de disponibilidad de fecha 

 
3. Alcance del Servicio 
Los servicios específicos serán detallados en cada propuesta comercial, 
presupuesto o panel digital del cliente. 
Podrán incluir, según contratación: 
• Cobertura audiovisual del evento 
• Cobertura fotográfica 
• Producciones previas (Pre Boda / Pre XV) 
• Contenido Social Ready para redes 
• Producciones premium especiales 
• Registro aéreo con drone (sujeto a clima y permisos) 
 

 
        

 
 



 
 

  

      4. Servicios No Incluidos 
Salvo aclaración expresa por escrito, no se incluyen: 
• Cobertura fuera del horario contratado 
• Servicios adicionales no presupuestados 
• Ediciones adicionales posteriores a la aprobación del material 
• Servicios logísticos externos al servicio audiovisual 

 
5. Condiciones de Pago 
• Se requiere un anticipo mínimo del 50% para confirmar la reserva de 

fecha. 
• El saldo restante se abonará según el plan de financiación acordado. 
Motion X podrá suspender entregas si existen pagos pendientes. 

 
6. Cancelaciones y Reprogramaciones 
• El anticipo abonado no es reembolsable. 
• Puede aplicarse a una reprogramación sujeta a disponibilidad. 
• Motion X no garantiza disponibilidad ante cambios de fecha solicitados 

por el cliente. 

 
7. Plazos de Entrega 
Los plazos serán informados en cada contratación. 
Plazo operativo estándar estimado: 
Entrega dentro de plazos operativos posteriores al evento (ejemplo: 12 días 
hábiles dependiendo carga de trabajo).  
Propuesta de Cobertura Audiovis… 
Los tiempos pueden variar según: 
• Complejidad del evento 
• Tipo de servicio contratado 
• Carga operativa del estudio 
 
 
 
 

 



 
 

  

8. Entrega del Material 
La entrega podrá realizarse mediante: 
• Portal digital privado Motion X 
• Plataforma digital segura 
• Sistemas de almacenamiento online 
Se recomienda descargar y respaldar el material una vez entregado. 
Motion X podrá conservar una copia de respaldo por un período limitado.  

 
9. Portal de Entrega Digital Motion X 
Motion X podrá entregar el material mediante un portal privado del evento 
que podrá incluir: 
• Visualización de videos 
• Galería fotográfica 
• Acceso privado del cliente 
• Acceso de visualización para terceros mediante código o QR (solo 

visualización) 

 
10. Uso de Imagen y Material Audiovisual 
El cliente autoriza a Motion X a utilizar el material registrado con fines: 
• Promocionales 
• Portfolio 
• Redes sociales 
• Presentaciones comerciales 
Siempre respetando la imagen y privacidad del cliente.  
Propuesta de Cobertura Audiovis… 
El cliente podrá solicitar restricciones por escrito antes del evento. 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

  

11. Criterio Creativo y Profesional 
El cliente acepta que Motion X trabajará bajo su criterio creativo, técnico y 
artístico. 
El material final será entregado editado bajo estándares profesionales 
Motion X.  
Propuesta de Cobertura Audiovis… 

 
12. Limitaciones de Responsabilidad 
Motion X no será responsable por situaciones externas tales como: 
• Cambios en el cronograma del evento 
• Restricciones del lugar 
• Condiciones climáticas 
• Problemas generados por terceros proveedores 
• Fallas técnicas imprevisibles fuera de control operativo razonable 

 
13. Derechos de Autor 
Todo el material producido es propiedad intelectual de Motion X hasta la 
cancelación total del servicio. 
Luego de cancelado el servicio, el cliente recibe derecho de uso personal 
del material entregado. 

 
14. Conservación del Material 
Motion X podrá conservar copias del material por un período operativo 
limitado. 
Se recomienda al cliente realizar respaldo propio del material. 

 
15. Logística y Coordinación 
La logística será coordinada previamente con los responsables 
designados del evento. 
Motion X prioriza registrar el evento respetando su desarrollo natural. 
 
 
 

 



 
 

  

16. Aceptación Digital 
Estos términos podrán aceptarse mediante: 
• Firma física 
• Firma digital 
• Aceptación en plataforma web 
La aceptación digital tendrá validez contractual. 

 
17. Jurisdicción Legal 
Ante cualquier controversia, las partes se someten a la jurisdicción legal 
correspondiente al domicilio legal de Motion X. 

 
TEXTO PARA CHECKBOX WEB (PARA HERNÁN) 
COPIAR EXACTO: 
“Declaro haber leído, comprendido y acepto los Términos y Condiciones 
del servicio Motion X.” 

 
CIERRE DE MARCA 
Agradecemos la confianza depositada en Motion X para acompañar 
momentos únicos. 
Nuestro compromiso es capturar cada detalle con sensibilidad, 
creatividad y profesionalismo. 
 


